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「TaiwanPlus頻道於美國旅館上架」採購案 

需求說明書 

一、主辦單位：財團法人公共電視文化事業基金會(以下簡稱「本

會」 或「公視基金會」)。 

二、採購案名稱：國際影音串流平台「TaiwanPlus 頻道於美國旅館

上架」採購案(以下稱本案)。 

三、辦理目的：TaiwanPlus為我國對外傳播臺灣觀點之國際影音平

台，旨在傳播臺灣文化、藝術、經濟、美食及自然

生態美景與有溫度的在地生活故事，讓世界認識臺

灣。美國為平台設定之傳播區域，故本案辦理目的

為播送 TaiwanPlus頻道節目於美國旅館上架，擴大

傳播效果與影響力。 

四、辦理地點：美國。 

五、履約期限：自民國 112 年 5月 1日起至民國 113年 4月 30日 

止。 

六、經費：本案預算及採購金額均為新臺幣(以下同)2,000萬元(含

稅)。 

七、工作項目： 

本案為辦理於美國旅館播放 TaiwanPlus 頻道之服務。 

(ㄧ)頻道訊號可經由衛星網路或光纖電纜（IP網路）或衛星加 IP

之混合網路傳送。訊號落地美國後介接至美國當地旅館內之

電視播放系統，需佈建 1,300家(含)以上三星等級(含)以上

旅館及 380,000間(含)以上旅館內房間播放設備點。 

(二)訊號傳輸必須可利用衛星與光纖電纜（IP網路）互為備援方

案。 

(三)得標廠商必須於 112年 7月 1日前繳交足供旅館已設置本頻

道的證明，包含但不限於旅館節目表，並於每季更新。 
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八、其他規劃注意事項： 

投標廠商須依招標文件規定於投標文件內提出「服務建議

書」，內容須包含： 

(一)應提供服務建議書及節目訊號傳輸服務簡報。 

(二) 提供訊號傳輸方式： 

     1、衛星網路: 

        (A)需提供衛星轉頻器使用權及境外地面站之合作意   

           向書，與有效衛星使用權利之相關證明文件等。 

        (B)提供衛星地面站之人員配置、相關設備清單與設  

           備檢測報告。 

     2、光纖電纜（IP網路）: 

     (A)請提供相關電信公司及使用海纜名稱、傳輸使用 

        頻寬流量及壓縮格式等規劃。 

        (B)提供相關設備清單與設備檢測報告、使用權利之

相關證明文件等。 

(三)提供當地陸鏈主電路發生故障時之備援電路方案說明；與

當主、備電路皆故障之緊急應變措施之SOP書面說明。 

(四)提供使用衛星之清單及衛星基本資料(包含衛星傳輸訊號

之涵蓋範圍)，及衛星傳輸之整體路徑架構報告及圖表。 

(五)提供旅館設置本頻道接收點或接收站訊號之抽驗計畫，以

及提供即時畫面與訊號監看機制計畫。 

(六)規劃每月旅館播放系統收視之統計與呈現方式，可提供之

相關數字請於服務建議書中明示。 

(七)旅館必須包含美國主要城市，佈建旅館之各州比例，請於

服務建議書中說明。 

(八) 投標廠商應於「服務建議書」內提供佈建節目訊號傳輸網

路，和業者之合作意向書（例如 衛星、海纜傳輸系統業

者、地面站與旅館業者... 等）。 

九、備註條款： 
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(一)本案預算金額為新臺幣 2,000萬元(含稅)，投標廠商標

價總額不得高於本案預算金額(含本數可)，如超過預算

者為不合格標。 

(二)「服務建議書」製作： 

1、投標廠商應依本案服務需求內容、傳輸規劃事項與其他須

提供文件項目內容備妥相關資料，製作服務建議書共一式

10份以供審核。 

2、服務建議書撰寫格式： 

(1)建議書及其附件之書面格式宜採直式 A4尺寸（若有 A3

尺寸請摺頁為 A4尺寸），橫式書寫，編妥目錄頁次並於

左側裝訂成冊，儘量採雙面列印，建議書經提出後不得

退換或更換補件。 

(2)建議書封面標題統一為『財團法人公共電視文化事業基

金會「TaiwanPlus頻道於美國旅館上架」採購案』，並

標示廠商名稱及加蓋廠商及負責人印章，另註明本案聯

絡人姓名與電話。 

3、投標廠商應於「服務建議書」內報列全案標價總額及依據

工作項目內容，提送報價清單並分明列各項目單價及全案

標價總額。（請依1.台灣至北美區傳輸費用 2.北美區至旅

館傳輸網絡費用 3.其他服務費用 三個項目分別列明價

格。） 

4、服務建議書中需提供專業團隊資料，其成員應包含但不限

於專屬業務、專案經理、技術經理、技術支援工程師等，

並提供專業服務證照、服務能力與經驗說明，證明足以維

持本專案運作與維護之能力。 

十、廠商資格：  

    （一）公司登記證明書或公司(商業)登記資料 

（二）最近一期營業稅納稅證明或免稅證明。 

（三）廠商信用之證明。 
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（四）投標廠商特殊資格：具有相當設備者。其範圍得包括完

成與招標標的同性質或相當之工程、財物或勞務所需之

自有設備。投標廠商在台灣需有自建自有之地面衛星站

並有能力同時上鏈二個衛星(含)以上之天線，以備在緊

急時能提供訊號上鏈中繼服務。 

（五）廠商具有供應或承做能力之證明：如曾完成與招標標的

類似之供應或承做之文件。得標後可完成履約所備、技

術、財力、人力或場所之說明或品質管制能力文件等。 

十一、規範及服務： 

(一)規範：決標廠商於簽約後需遵守本會相關資訊安全規範，並

簽署保密切結書，以維護資訊安全。 

(二)得標廠商須提供 24 小時聯絡專線服務窗口。 

十二、其他：若有其他未盡事宜依據本會採購辦法及相關規定辦

理；截止收件日前本會招標事項如有變更，得修改另

公告之。 

 


